
POLÍTICA DE CALIDAD  
   
El  Gerente de ARIDS FILATO, S.L., como responsable final de la Política de 
Calidad definida, manifiesta su firme propósito de implantar y mantener 
constantemente actualizado un Sistema de Gestión que garantice la calidad 
de la actividad que se desarrolla, dotando a la empresa de los recursos 
técnicos y humanos necesarios para ello. 

La organización de dicho Sistema de Gestión se desarrolla siguiendo las 
directrices de la Norma UNE-EN-ISO 9001:2008. 

Para garantizar la satisfacción de nuestros clientes se establece como objetivo 
principal la MEJORA CONTINUA y, para ello: 

• La Dirección se responsabiliza de que la Política de la Calidad sea 
conocida, entendida, aceptada, aplicada y mantenida al día en todos los 
niveles de la organización. Los cauces establecidos por la Dirección para 
la difusión de su política en materia de calidad es la distribución de la 
Política de Calidad al personal de la empresa y exposición en el tablón 
de las oficinas para su consulta. 

• Un compromiso por parte de la Dirección y de todos los empleados de 
cumplimiento de los requisitos reglamentarios aplicables a las 
actividades que desarrolla ARIDS FILATO, S.L. 

• Contamos con la colaboración, profesionalidad y las iniciativas de todo 
el personal de la empresa. 

• Cumpliremos rigurosamente la totalidad de los compromisos adquiridos 
con nuestros clientes. 

• Exigiremos a nuestros proveedores la aplicación de requisitos de calidad 
similares a los nuestros. 

Revisaremos, al menos una vez al año, nuestro Sistema de Gestión con el fin 
de asegurar su adecuación y eficacia continuadas con respecto a los 
requisitos de la Norma UNE-EN ISO 9001:2008, la Política y los Objetivos de 
Calidad establecidos. 

La Dirección de ARIDS FILATO, S.L. se responsabiliza del buen 
funcionamiento del Sistema de Gestión.  

 

Camarles, 22 de junio de 2010. 
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